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Presentacion

El turismo se ha consolidado como uno de los motores econémicos mds dindmicos y con mayor
proyeccién de crecimiento a nivel global. Segun datos de Naciones Unidas, la industria turistica
ha sido identificada como una de las actividades empresariales con mayor potencial de expan-
sién en las proximas décadas, tanto en ndmero de viajeros como en volumen de gasto generado
y empleos requeridos. Esta afirmacién no es sblo una prevision: se trata de una tendencia ya vi-
sible en la Ultima década, durante la cual el sector ha experimentado un crecimiento sostenido,
incluso en contextos de desaceleracion o estancamiento de otras industrias.

El presente Mdster responde a esa realidad y al desafio que supone contar con profesionales
altamente cualificados, capaces de liderar la transformacion y gestion del turismo desde una
perspectiva innovadora, sostenible y digital. La industria turistica actual demanda perfiles que
combinen conocimientos sélidos en gestidn empresarial con competencias especificas en pla-
nificacion de destinos, marketing digital, sostenibilidad, tecnologia aplicada al turismo y atencion
al cliente en entornos globales.

Nuestro programa de estudios ha sido disefiado para proporcionar una formacién integral, préc-
tica y alineada con las necesidades reales del mercado. A través de un enfoque multidisciplinar
y con la participacién de expertos del sector, el mdster ofrece una experiencia formativa de alto
nivel, con una clara orientacién hacia la empleabilidad y el emprendimiento.

Ademds, el master incorpora los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) como eje transversal,
fomentando una vision del turismo como herramienta de desarrollo econdmico, inclusién social
y conservacion del patrimonio cultural y natural.

En definitiva, este Master constituye una oportunidad Gnica para aquellos profesionales o recién
titulados que deseen desarrollar una carrera en el dmbito del turismo con garantias de éxito, li-
derando proyectos innovadores en un sector en constante evolucion.



¢Por qué realizar el master?

X" UNIVERSIDAD
: 5 DEGRANADA

Reconocimiento como Titulo Propio de
la Universidad de Granada

Reconocimiento como Titulo Propio de la Universidad de Gra-
nada. El Master en Direccidén y Administracién de Empresas
Turisticas se configura como un titulo propio de la Universi-
dad de Granada con una carga académica de 60 créditos
ECTS y 1500 horas de formacién. Se trata de un titulo de ca-
racter publico, baremable en oposiciones, bolsas de trabajo
del Gmbito publico que contribuird, sin lugar a duda a tu pro-
gresion profesional.

Te preparamos para lo que el sector necesita

Nuestro mdster ofrece una formacién alineada con las ne-
cesidades reales del mercado. Los contenidos han sido di-
seflados en colaboracién con empresas, entidades pUblicas
y organizaciones del dmbito turistico, garantizando una pre-
paracién prdctica, actual y orientada a la empleabilidad.

De la mano del mejor talento

Contards con un claustro docente de referencia, formado por
profesionales en activo y expertos de primer nivel en el sector
turistico

Modalidad Hibrida: Presencial y online

Cursa los programas desde tu empresa, organizacion o tu
casaq, siguiendo las clases en directo a través de nuestra pla-
taforma o en modalidad presencial en nuestras instalacio-
nes, ta eliges. Las sesiones serdn grabadas para seguimiento
sincrono o asincrono.
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Prdcticas

Se podrdan ofertar précticas de 3 meses de duracién que permitirdn completar
la formacién recibida posibilitando una insercion laboral real para los partici-
pantes.

90% insercion laboral de
nuestros alumnos

El 90% de los alumnos de las dos Gltimas ediciones de nuestro programa estdn
hoy trabajando.

Bonifica a través de los Créditos FUNDAE
el 88% de la matricula. Coste real para
empresas y organizaciones de 468€

FUNDAE proporciona créditos que permiten bonificar hasta el 88% del importe
de la matricula, con lo que el coste real del programa podria llegar a ser 468€.

El precio de la matriculanovaa
ser un limite

El sistema de pago fraccionado te brindard la oportunidad de abonar la matri-
cula de una forma cémoda a medida que vayas realizando el programa. Aun
asi, existe una linea de crédito ofertada en colaboracion con entidades finacie-
ras exclusivas para nuestros alumnos.

Con el prestigio internacional de
la Universidad de Granada

La Universidad de Granada se consolida como una de las tres universidades
mads prestigiosas de Espafia, ocupando en los dltimos afos las primeras po-
siciones dentro de las universidades espanolas en el principal ranking de uni-
versidades del mundo: Ranking de Shanghdi. La Universidad de Granada es el
destino nimero 1 elegido por los estudiantes Erasmus + de toda Europa, sus
mads de 60.000 estudiantes y casi 500 aflos de historia la convierten en una de
las principales referencias académicas del mundo.



Impulso para el crecimiento
profesional y personal

El alumno serd capaz de:
Competencias adquiridas por el alumno tras la realizacion del master:
Gestionar y dirigir empresas del sector turistico.

Habilidades directivas generales de aplicacion practica para la gestion de

I Proponer ideas de negocio innovadoras en el sector turistico, con una
empresas turisticas.

vision creativa, estratégica y orientada al mercado.

Conocimiento de conceptos y herramientas relacionadas con la gestion

. . I Integrar las nuevas tendencias del mercado con los compromisos socia-
de las empresas en las diversas ramas de la actividad turistica.

les, éticos y medioambientales propios de las empresas turisticas.

Herramientas para promover iniciativas empresariales innovadoras

. , Identificar y resolver de forma creativa los retos y amenazas que afectan
capaces de generar empleo y rentabilidad sostenible.

de manera recurrente al sector, aportando soluciones eficaces y sosteni-
bles.

Conocer en profundidad experiencias directivas exitosas en el campo
de las empresas del sector turistico.




Programa
Académico

Programa Académico (60 créditos ECTS y 1500 horas de formacién)
Bloque 1: Areas de Negocio en la Industria Turistica

Médulo 1: Sector Turismo: Situacién actual y Areas de Negocios Turisticos.
Médulo 2: La Retribucion del Personal: Peculiaridades en la Empresa Turistica.
Médulo 3: Nuevas Tendencias en el Sector Turistico: Atomizacioén de la Demanda,
Personalizacién de la Oferta y Digitalizacion de los Procesos.

Médulo 4: Conocimientos Turisticos en Directo. Gestién en Restauracién: Taller de
Aceite y de Pan.

Médulo 5: Conocimientos Turisticos en Directo. Gestién en Restauracion: Taller de
Aguacate y de Tomate.

Médulo 6: Conocimientos Turisticos en Directo: Visita Guiada: Granada desde sus
Origenes. El Albayzin y el Sacromonte.

Médulo 7: Conocimientos Turisticos en Directo-visitas. Turismo Cultural. Plantea-
mientos Estratégicos e Importancia de las Personas en los Parques de las Cien-
cias y Turismo.

Médulo 8: Turismo de Eventos y Congresos: Taller en Operaciones del Turismo de
Congresos.

Médulo 9: Emociones que Suman: El Poder de la Inteligencia Emocional en el Tu-
rismo en la Era Digital.

Médulo 10: Conocimientos Turisticos en Directo-Visitas: Estrategias Hoteleras Di-
ferenciadas y Enfoque: Visita Hoteles Urbanos con Encanto .

Médulo 11: Presentacion de Proyecto/Discusion de Caso y Sesion de Evaluacion.

Bloque 2: Direccion Estratégica de Empresas Turisticas

Médulo 1: Estrategias de Turismo y Sostenibilidad: Estrategias de Economia Circu-
lar.

Médulo 2: Estrategias Turisticas Enfocadas a Colectivos con Necesidades Espe-
ciales.

Médulo 3: Gestion y Estrategia en Pequerfios Alojamientos Turisticos Especializa-
dos.

Modulo 4: Gestion y Estrategia en Grandes Alojamientos Turisticos de Lujo.
Médulo 5: Turismo e Internet: Las OTAs (“Online Travel Agencies”) y las Empresas
Turisticas de la Economia Compartida.
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Médulo 6: Aumentur: un Caso de Transformacién Digital del Destino Turistico.
Médulo 7: Planteamientos Estratégicos y Desarrollos en Parques Tematicos. La
Experiencia de Isla Magica.

Médulo 8: Retos Directivos en la Industria Turistica. Mesa Redonda: “¢Hacia Donde
van las Tendencias en las Estrategias de los Alojamientos Turisticos?”.

Modulo 9: Conocimientos Turisticos en Directo-Visitas: Estrategias Hoteleras Dife-
renciadas y Enfoque: Visita Hoteles Urbanos con Encanto L.

Médulo 10: Presentacién de Proyecto/Discusion de Caso. Sesion de Evaluacion.

Bloque 3: Direccion Estratégica de Recursos Humanos en

Empresas Turisticas

Médulo 1: Direccion de Recursos Humanos: Aspectos Generales.

Médulo 2: Identificacién del Potencial de los RR.HH. en las Empresas Turisticas.
Médulo 3: Soft Skills Necesarias para el Mercado Laboral Turistico.

Médulo 4: Estrategia de Gestion del Personal en Hoteles con Cardcter.

Médulo 5: Conocimientos Turisticos en Directo-Visitas. Gestion en Restauracion y
Alta Cocina. Visita Seminario Restaurante Ruta del Veleta.

Médulo 6: Cambios en el sector Turistico desde la Visién de la Gestidon de RR.HH.
Médulo 7: Aplicaciones de Casos Prdcticos de Recursos Humanos al Turismo.
Médulo 8: Conocimientos Turisticos en Directo-Visitas: Visita Hoteles Urbanos con
Encanto Literario.

Modulo 9: Presentacion de Proyecto/Discusién de Caso y Sesidn de Evaluacion.

Bloque 4: Gestion de Marketing en Empresas Turisticas

Médulo 1: El Marketing en la Industria Turistica.

Modulo 2: El Arte de la Fijacidn de Precios: Revenue Management 360.

Médulo 3: El Producto Turistico: La Gestidén de un Nuevo Producto Turistico.
Médulo 4: Promocién, Publicidad y Venta de las Empresas y Actividades Turisti-
cas. El Turismo de Nieve.

Médulo 5: Employee Engagement y Competitividad en Empresas Turisticas.
Médulo 6: El Mercado de los Nichos Turisticos: Del Cicloturismo al Tailor-Made.
Médulo 7: Conocimientos Turisticos en Directo-Visitas: Planteamientos Innovado-
res. Visita Panaderia Ecolégica Pan de Mi Pueblo en Dilar (Granada).

Médulo 8: Presentacion de Proyecto/Discusion de Caso y Sesion de Evaluacion.

Bloque 5: Innovacion y Nuevas Tecnologias Aplicadas

al Sector Turistico

Médulo 1: Innovacidn en el Sector Turistico.

Médulo 2: Innovacidn en el Sector Turistico: Impacto de la IA.

Médulo 3: El Cliente como Fuente de Inspiracion.

Médulo 4: Explorando Horizontes Digitalas: IA en la Evolucion Turistica.

Médulo 5: Posicionamiento de Paginas Web y su Importancia en la Industria Tu-
ristica: SEM y SEO.

Médulo 6: La Década Prodigiosa. Impacto en el Turismo.

Médulo 7: Presentaciéon de Proyecto/Discusion de Caso y Sesién de Evaluacion.

Bloque 6: Inversion, Financiacién y Contabilidad en las

Empresas Turisticas

Médulo 1: Comprensidn Bdsica de Aspectos Contables: Balance y Otros Estados
Contables en Establecimientos Turisticos.

Médulo 2: La Cuenta de Pérdidas y Ganancias: Ingresos, Gastos y Resultados de
Establecimientos Hoteleros.

Médulo 3: Andlisis de Viabilidad y Financiacién en Empresas Turisticas: Aspectos
Bdsicos del Plan Econdmico-Financiero.

Médulo 4: Andlisis de Viabilidad y Financiacién en Empresas Turisticas: Aspectos
Bdsicos del Plan Econédmico-Financiero L.

Médulo 5: Valoracion de Proyectos de Inversion en Empresas Turisticas: Concepto
y Procedimientos Bdsicos.

Médulo 6: Presentacién de Proyecto/Discusiéon de Caso y Sesién de Evaluacion.

Bloque 7: Gestion de la Calidad y Medioambiental en las

Empresas Turisticas

Médulo 1: Modelos de Gestion de la Calidad en Empresas Turisticas: Evaluacion
de la Calidad en los Servicios Turisticos.

Médulo 2: Modelos de Gestion de la Calidad en Empresas Turisticas.

Médulo 3: Gestion y Certificacion Medioambiental en Empresas Turisticas.
Médulo 4: Conocimientos Turisticos en Directo-Visitas: Visita Hoteles Urbanos con
Encanto lll.



Médulo 5: Experiencia Profesional en Administracion de Empresas Turisticas: Im-
plantacién de la Q Turistica.

Médulo 6: Conocimientos Turisticos en Directo-Visitas: Atencion al Cliente y Fide-
lizacion.

Médulo 7: Presentacién de Proyecto/Discusiéon de Caso. Sesién de Evaluacion.

Bloque 10: Proyecto fin de master

Sesiones:

Sesion 1: Taller Aspectos Generales para la Planificacion y Puesta en Marcha de
Bloque 8: Instituciones Publicas y Aspectos Legales en la un Proyecto Turistico.

Creacion y Financiacion de Empresas Turisticas Sesién 2: Progresos.

Sesion 3: Taller “Fuego Amigo”.

Sesion 4: Taller sobre Planteamientos de Marketing para el Proyecto.

Médulo 1: La Promocidén y el Apoyo de la Actividad Turistica desde las Institucio- Sesion 5: Taller sobre Presupuesto y Financiacion y Rentabilidad del Proyecto.
nes Publicas. Sesion 6: Presentacion y Defensa Definitiva de los Proyectos y Evaluacion.
Médulo 2: Conocimientos Turisticos en Directo-Visitas: Visita Instituciones: Ofici-
nas de Turismo del Patronato Provincial de Turismo y Delegacién Provincial de la
Junta de Andolu?icf Patronato Provincial de Turismo. Bloque 11: Practicas en empresas
Médulo 3: Conocimientos Turisticos en Directo-Visitas: Gobernanzas de Empresas
Turisticas.

Médulo 4: Procedimientos Legales y Trdmites para la Creacién de Empresas Tu-
risticas.

Médulo 5: Estructura del Sector Pudblico en el Turismo.

Médulo 6: Emprendimiento en Turismo. Discusion de Caso.

Médulo 7: Presentacion de Proyecto/Discusion de Caso y Sesién de Evaluacion.

Bloque 9: Médulos de Inglés para Fines Especificos en

Situaciones Turisticas

Médulo 1: Inglés Situacional para la Gestién de Reservas.

Médulo 2: Inglés Situacional para la Recepcidn de Clientes.

Médulo 3: Inglés Situacional para Informar sobre Direcciones y Eventos de Interés.
Médulo 4: Inglés Situacional para la Gestidon y Atencion a Reclamaciones.

Médulo 5: Sesion de Evaluacion.
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Direccion del Programa

Rodrigo Martin Rojas

Profesor Titular de la Universidad de Granada en Or-
ganizaciéon de Empresas, con investigacion centrada
en innovacién, emprendimiento corporativo, gestién
de tecnologias y competencias digitales y resiliencia
en empresas; que le ha permitido publicar numerosos
articulos de investigacién en revistas de alto impacto
y presentar ponencias y conferencias nacionales e in-
ternacionales relacionadas con dicha investigacion. Ha
obtenido varias becas de formacidn, dirigido varias tesis
doctorales y coordinado desde Esparna cuatro proyec-
tos internacionales desde 2017 de alianzas estratégicas.
Su trayectoria incluye amplia experiencia docente y de
gestién, habiendo sido coordinador de movilidad de re-
laciones internacionales de la Facultad de Ciencias Eco-
némicas y Empresariales desde principio de 2019 hasta
final de 2023.

Coordinacion
Académica
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Encarnacion Garcia Sdnchez

Profesora titular del Departamento de Organiza-
cién de Empresas Il en la Universidad de Granada,
con conocimientos en innovacion organizativa y
gestién del conocimiento, publicando numerosos
articulos cientificos en revistas de impacto. Sus
investigaciones, con mas de 1.400 citas en Goo-
gle Scholar (indice h=10) y un indice de interés de
479.1 en ResearchGate, han sido publicadas en
revistas como Business Strategy and the Environ-
ment (Ql) o International Entrepreneurship and
Management Journal (Q2). Su trayectoria incluye
una amplia experiencia en docencia universitariq,
ha coordinado asignaturas y dirigidos trabajos en
grado y posgrado. Actualmente es Vicedecana
de Infraestructuras, Sostenibilidad y Asuntos Eco-
némicos de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales de la Universidad de Granada, con
una amplia participacién en proyectos de inno-
vacién docente y congresos nacionales e inter-
nacionales.

Victor Jesuls Garcia-Morales

Catedrdtico de Organizacion de Empresas en la
Universidad de Granada, experto en gestion del
conocimiento, innovacion, resiliencia y emprendi-
miento. Ha publicado mds de 100 trabajos cien-
tificos, con mdas de 65 articulos en revistas de
impacto internacional y mds de 16.250 citas en
Google Scholar. Ha liderado y participado en nu-
merosos proyectos de investigacion nacionales e
internacionales, ademas de haber dirigido varias
tesis doctorales y recibido premios por sus contri-
buciones académicas. Su trayectoria incluye una
amplia experiencia docente y de gestion, habien-
do sido Vicerrector de la Universidad Internacio-
nal de Andalucia (2019-2023) y coordinador de
multiples programas de posgrado en direccién
empresarial y digitalizacion.






DAa. Carmen Cano Cortés.
M.I.C.E Granada, Dpto Congresos en Viajes El Corte Inglés.

Drfa. Carolina Jiménez Benitez.
Directora Hotel Palacio de Mariana Pineda.

D. Jacopo Sermasi.
Abaq DMC, Manager & Founder.

Dha. Laura Valverde Spinola.
Export Manager, Product Manager, San Sebastian S.C.A.-Conde Benalua.

D. Luis Alcala Martinez.
Director Parque de las Ciencias Granada.

DAa. Maria Vanesa Martos Nifez.
Directora de Formacién Permanente y Miembro del Panel de Cata Multidiscipli-
nar, Universidad de Granada.

D. Rodrigo Martin Rojas
Coordinador del Master de Administracion y Direccién de Empresas Turisticas.

D. Victor JesUs Garcia Morales
Coordinador del Master de Administracién y Direccién de Empresas, Universidad
de Granada.

DAa. Virginia Fernndez Pérez
Universidad de Granada.

Dfia. Angela Caracuel Vera.
Homes Collection.

Dia. Blanca Delgado Méarquez.
Universidad de Granada.

D. David Tarazan.
Directivo Hoteles Porcel.

D. Francisco Javier Melero Rus.
Fundador de Aumentur & Profesor del Departamento de Lenguajes y Sistemas
Informaticos.

Drfa. Francisca Garcia Moreno.
Directora General Hotel Casa 1800, Sevilla, Granada, Cérdoba.

D. José Luis Galadn Gonzdlez.
Consejero y Ex-Presidente del Parque Isla Magica, Universidad de Sevilla.

D. Juan Alberto Aragén Correa.
Universidad de Granada.

DAa. Luisa Delgado Marquez.
Universidad de Granada.

D. Miguel Estévez Lopez.
Director General Hotel Barcel6 Carmen Granada.

D. Rafael Pifar.
Ex Director General Cadena Hoteles Melid; Presidente Delegacién Andaluza de la
Asociacién Espariola de Directores de Hotel.

D. Rodrigo Martin Rojas.
Universidad de Granada.

D. Angel Jesis Palazén Guzman
Director de Personas, Organizaciéon y Cultura, Barios Hamman Al Andalus.

D. Alvaro Jesus Rodriguez Martin
Responsable del Area de Seleccion, Formacién y Desarrollo El Corte Inglés.

Dha. Araceli Puertas Jiménez.
Directora Gerente, Gar Anat Hotel Boutique.

Dra. Dolores Vidal Salazar.
Universidad de Granada.

DAa. Marta Navarro Rodriguez.
Responsable RR.HH. Caja Rural Granada.

D. Juan Ignacio Cabello Aparicio.
Director Hotel Seda Club.

DAa. Maria del Mar Ortiz Cruz.
Directora Recepcién Hotel Aurea Washington Irving y Eurostars Puerta Real Gra-
nada.

D. Miguel Pedraza Veldzquez.
Director y Maitre del Restaurante Ruta del Veleta.

D. Alvaro Santaella Medina.
People Platform Manager, Belron.

Diia. Carmen Torrecillas Padilla.
Directora Comercial Mayorista Wanderlust Europe.



D. Guillermo Maraver Tarifa.
Universidad de Granada.

D. Ignacio Valenzuela Barranco.
Director de Marketing de Cetursa-Sierra Nevada.

D. José Aureliano Martin Segura.
Fundacién Pan de Mi Pueblo.

Dfia. Lola Jiménez Garrido.
Directora Hotel Palacio Santa Paula Autograph Collection.

DAa. Alejandra Dominguez Crausaz.
Directora General SIDN Digital Thinking.

D. Alfredo Romeo Molina.
CEO Intelify.

D. Eulogio Cordén Pozo.
Universidad de Granada.

D. Francisco Martin Contreras.
Economista Digital.

DAa. Marian Buenestado Gil.
Sales & Marketing Manager, Hospes Palacio de los Patos.

D. José Manuel Aguayo Moral.
Departamento de Economia Financiera y Contabilidad, ExDirector-Gerente de la
Fundacién General UGR Empresa.

D. Juan Manuel Lopez Salazar.
Secretario General de la Federacion de Hosteleria y Turismo en Granada.

Dia. M.? Angustias Navarro Ruiz.
Departamento de Economia Financiera y Contabilidad, Exsecretaria de la Facul-
tad CC.EE. y Empresariales.

DAa. Maria José Gonzdlez Lopez.

Departamento de Economia Financiera y Contabilidad; Directora de Empren-
dimiento de la Universidad de Granada. Ex Directora Econémico-Financiera de
Grupo Degra.

DAa. Antonia Ruiz Moreno.
Universidad de Granada.

D. Antonio Rueda Manzanares.
Universidad de Granada.

Diia. Loreto del Rio Bermudez.
Consultora y Auditora de Sistemas de Gestién de la Calidad y Sistemas de Ges-
tibn Medioambiental.

D. Fernando Fernandez Villalobos.
Jefe de Servicio del Area de Turismo de la Delegacién Provincial de la Conseje-
ria de Turismo, Comercio y Deporte de la Junta de Andalucia.

Dha. Gracia Peregrin Rubio.
Concejalia de Turismo del Ayuntamiento de Granada.

DAa. Maria del Mar Lopez Valverde
Técnico del Departamento de Planificacion y Desarrollo, Patronato Provincial de
Turismo de Granada.

D. Angel Felices Lago.
Profesor del Departamento de Filologia Inglesa y Alemana de la Universidad de
Granada.




Programa de practicas,
una experiencia definitiva Trabajo Fin de Master

Se podrdn ofertar a los alumnos que lo deseen prdcticas externas de 3 meses
de duracion en las siguientes empresas o entidades:

La obtencion del titulo de Mdaster prevé la realizaciéon de un trabajo escrito que
serd defendido ante un Tribunal formado por miembros de la Comunidad
Universitaria y/o del mundo profesional.
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Alumnos egresados del programa
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Lucia Pérez
Business Travel Administrative en Aire Ancient Baths.

“Para mi cursar el Mdaster en Direccién de Empresas Turisticas de
la UGR fue el empujon que necesitaba para dar el salto al mercado
laboral y desarrollar mi carrera. Los profesionales que imparten los
modulos son inspiradores, te orientan y te descubren nuevas opor-
tunidades en el sector. También me gustaria destacar las activida-
des y salidas en grupo, se disfrutan mucho y se hace pifia con los
compaferos de Mdster”.

Alicia Garcia
Ejecutiva de ventas - Coordinadora de Eventos Barcel6 Hotels &
Resorts.

Barceld

HOTEL GROUP

“El Master de Direccién y Administracién de Empresas Turistica me
puso en contacto con profesionales y companeros del sector por el
que tengo vocacién, lo que me ayudd a profundizar en el turismo
y me dio los conocimientos necesarios para emprender mi etapa
laboral dentro de él. Pero sin duda, y siendo esto lo mds importante,
las practicas a realizar me dieron la posibilidad de introducirme en
el mercado laboral. Escogi estas dentro del departamento comer-
cial de la cadena hotelera Barceld, en la que sigo trabajando ac-
tualmente como Ejecutiva de Ventas. Recomiendo esta formacién y
deseo dnimo y motivacién a todas las personas que quieren formar
parte de este sector tan emocionante y bonito”.

Ignacio Cabello
Director Hotel Seda Club.

sedn
b

“Hace 21 anos tuve el honor de formar parte como alumno de la pri-
mera promocién del Mdaster en Direccién y Administraciéon de Em-
presas Turisticas de la UGR, una experiencia que marcé mi carreray
mi pasion por el sector. Hoy, agradezco a la organizacidn del Master
que me permitan colaborar y contribuir para formar con entusias-
mo a las nuevas generaciones de profesionales en el turismo”.

Alejandra Vilchez
Office Manager en Strada.

R\Y/A

7~ STRADA

“En el 2009 tuve la suerte de poder cursar este Master y compartir
momentos que adn recuerdo con profesores y comparferos excep-

cionales. Recuerdo especialmente las sesiones de trabajo en equipo
y el contacto con los profesionales del sector.

Fue una experiencia enriquecedora que me permitié crecer profe-
sional y personalmente y que sin duda volveria a repetir”.

Juan Fontalba
Adjunto a Direccién en Barcel6 Hotel Group.

Barceld

HOTEL GROUP

“Este Mdaster no solo me proporciond los conocimientos técnicos
necesarios para avanzar en el sector, sino que también me brind6 el
apoyo de un equipo cercano y comprometido, siempre dispuesto a
motivarme y acompafnarme en cada paso. Gracias a esto pude al-
canzar objetivos que antes parecian casi inalcanzables, accediendo
a un puesto de direccién en una importante cadena hotelera. Re-
comiendo este mdaster sin dudarlo: es una oportunidad Unica para
quienes, con compromiso y dedicacion, desean crecer y destacarse
en la industria turistica”.

Belén Parra
Coordinadora de programas educativos en Educatrip.

educatrip

“A diferencia de otros mdsteres, este se encarga de englobar todos
los diferentes sectores pertenecientes a la industria turistica, de ma-
nera que te permite aprender de cada uno de ellos y elegir el que
mdas se adapta a ti. En mi caso, me ha permitido especializarme y
combinarlo con mis estudios en Tel".
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Teresa Duran
Adjunta a Direccion | Assistant General Manager

Barceld

HOTEL GROUP

“El Master ha sido una experiencia enriquecedora tanto a nivel pro-
fesional como personal. Me ha brindado las herramientas y el cono-
cimiento para desenvolverme con confianza en el sector turistico,
ademds de la oportunidad de conectar con profesionales y com-
pafieros que han aportado mucho a mi crecimiento. Sin duda, una
decisién que ha impulsado mi carrera y que a dia de hoy me ha
brindado la posibilidad de formarme como directiva en el sector ho-
telero que tanto me apasiona.”
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Vive Granada

Realizar un programa en la Universidad de Granada y en la Escuela de Di-
reccién y Altos Estudios (ediae) de Camara Granada no solamente signi-
fica acceder a un modelo disruptivo para la aceleracién de tu aprendizaje,
tu mejora competencial y la creacion de alianzas profesionales que te ayu-
dardn en tu crecimiento laboral y vital y que aspira a la excelencia, sino que,
ademds, te permitird vivir una experiencia Unica e irrepetible; sumergirte en
una de las ciudades mads fascinantes del mundo; Granada.

Granada se consolida como un enclave Unico en el mundo que es imdn que
atrae hacia si a personas, talento, oportunidades y proyectos.

Granada ofrece un inimaginable crisol de experiencias, casi infinito, que
hace que se extienda como un espacio eterno, magico y abierto al mundo.

Granada es lugar de encuentro cultural y emocional entre Europa y Africa,
entre Iberoamérica y Asia, segura de la tradicién, innovacién, modernidad
y universalidad de su propuesta que descansa entre un entorno Unico y un
patrimonio histérico, monumental, cultural y natural incomparable.

Granada es cultura, historia, tradicién, futuro, innovacion, conocimiento, em-
presa, universidad, mar, nieve, deporte, gastronomia, poesia, musica, diver-
sién, integracion, diversidad, igualdad, intergeneracional, noche y dia.

Todo eso y mucho mds, hacen que la Universidad de Granada y la Escue-
la de Direccion y Altos Estudios (ediae) de Camara Granada aspiren a ser
puerto de conocimiento en el que alumnos y profesionales de todo el mundo
arriben en busca de una experiencia formativa y vivencial irrepetible.

Granada emociona hasta deshacer y fundir todos los sentidos, por eso Gra-
nada solo tiene salida hacia las estrellas.

Con UGR y ediae vive como nunca antes la Experiencia Granada.
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Nos encantaria escucharte,
¢, hablamos?

La Universidad de Granada en colaboracién con la Escuela de Direccion y Altos
Estudios (ediae) de Camara Granada te ofrecen el Servicio de Mentorizacién
y Planificacién de tu Carrera Profesional. Nos importa que tus decisiones se
alienen con tus inquietudes vitales y tu vocacion profesional buscado siempre la
mejora de tu formacién competencial y tu bienestar vital.

Nos encantaria que nos regalaras una hora de tu tiempo para ayudarte a elegir
de la mejor forma posible, ya sea con nuestros programas o con alternativas
que ofrecen otras entidades.

Podemos concertar una entrevista en nuestras instalaciones o por videoconfe-
rencia.

En ediae nos importas TO y nos encantaria escucharte, ghablamos?

Servicio de Mentorizacion y Planificacion de tu Carrera Profesional, mas infor-
macioén del programa y matricula:

Escuela de Direccién y Altos Estudios (ediae) de Camara Granada

Beatriz Maldonado Martinez

Teléfonos:

+ 34 958 536 152. Extensiéon: 1302

Web: https://www.ediae.es

E-mail: bmaldonado@camaragranada.org




Calendario de Celebracion del Curso:

Lunes y martes.

De 16:00 @ 20:30 h L M X J VS D L M X J VS D

Esta previsto la imparticion de sesiones formativas algunos miércoles del curso académico.

"N 4 5 6 7 8 e 4 5 6 7 8

Febrero 2026 Marzo 2026

Octubre 2025 Noviembre 2025 BE o 218 s H @ b3 ow s
L M X J VS D L M X J VS D .8 19 20 2022 A 18 19 202 22
1 2 3 4 5 12 Uel P4 25 26 27 28 CEl 4 25 26 27 28 29
6 7 8 9 10 1 12 5 6 7 8 9 30 3
13 14 15 16 17 18 19 12 13 14 15 16
20 21 22 23 24 25 26 20 21 22 23 Abril 2026 Mayo 2026
27 28 29 30 [EI 24 BS 26 27 28 29 30 L M X J VS D L M X J VS D
1 2 3 4 5 12 3
Diciembre 2025 Enero 2026 BEE 9 0 1 2 5 7 8 9 10
L M X JVS D L M X J VS D E O s o8 17 1819 N3 1415 8 17
HBHEAH:+ 5 65 7 " 2 3 4 P8 Pl 22 23 24 25 26 B 20 21 22 23 24
s Bl 10 n 12 13 14 5 6 7 8 9 10 T 29 30 25 26 27 28 29 30 3
18 19 20 21 B [E 14 15 18 17 18
22 23 24 25 26 27 29 B 21 22 23 24 25
29 30 3 ... 29 30 3
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Ultimos detalles

antes de tomar tu decision

Carga académica:
60 créditos ECTS.
1500 horas de formacién

Plazas: 30

Lugar de realizacion:
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales (Universidad
de Granada)

Modalidad:

El Master se ofertaré en modalidad hibrida (presencial y virtual).
Los alumnos matriculados podrdn seguir las clases sincrona-
mente de forma presencial o a través de medios digitales (en
directo o en diferido) conforme al Sistema de Garantia de la Ca-
lidad de la Ensefianza Virtual de la Universidad de Granada. Se
podrdn matricular en el Master tanto alumnos que residan en
Espana, como en el extranjero. A estos efectos, el desarrollo del
curso estd pensado para que sea compatible con el uso horario
de los paises de Iberoamérica.

Fecha de matriculacién:

De abril a noviembre de 2025 (no obstante, el plazo de matricula
se cerrard una vez se haya cubierto el nUmero de plazas ofertado
que se asignardn siguiendo el riguroso orden de matriculacion).

Fecha y horario de celebracion:

De noviembre de 2025 a junio de 2026. Lunes y martes de 16:00 a
20:30 horas. Estd previsto la imparticién de sesiones formativas
algunos miércoles del curso académico. Excepcionalmente, se
podrd incluir alguna clase en dias y horas diferentes.

M@s informacién: https://www.ediae.es
https:/[titulospropios.ugr.es/

Precio: 3.887€*

*Sujeto a la aprobacion por parte del Consejo Social de la Universidad de Granada.

- Pago reserva de plaza: 399€
- Pago del resto del importe de matricula: Posibilidad de fraccionamiento de pago.

Se destinard hasta un 5% del presupuesto del Master a becas y ayudas.

*Las personas sin titulacién universitaria podrdn tener acceso diferenciado como profesionales y ten-
dran derecho a la obtencién de un certificado que acredite haber cursado sus estudios con aprovecha-
miento, pero en ningun caso supondra la obtencién del titulo de Master.

Procedimiento de admision:

La admision al Mdaster en Direccion y Administracion de Empresas Turisticas estd
supeditada a la superacién de una entrevista con el candidato/a y una valoracién
de su perfil competencial. Una vez superada esta entrevista, la matriculacion se
realizard por orden de llegada.

Bonificacion a través de los créditos FUNDAE:
FUNDAE proporciona créditos que permiten bonificar hasta el 88% del importe de
la matricula, con lo que el coste real del programa podria llegar a ser 468€.

Linea de financiacién:

En ediae, te planteamos un sistema de pago fraccionado de la matricula que te
ayudard a poder acceder al programa de una forma mdas comoda y adaptada
a tus necesidades. Aun asi, existe una Linea de Crédito ofertada en colaboraciéon
con entidades financieras colaboradoras de Cdmara Granada que te permitird
pagar tu programa en unas condiciones de financiacién muy exclusivas.

* La realizacién del Master estd condicionada a la existencia de un nimero suficiente de alumnos matri-
culados que cubran los costes del curso. En caso de no reunir este nimero de alumnos, se devolverd el

importe de los pagos aportados en concepto de matricula.
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Para mas informacion:

Escuela de Direccién y Altos Estudios (ediae) de Camara Granada

Direccion: C. Luis Amador, 26, 18014 Granada

Responsable de Gestion del Master:
Antonio Moreno

Teléfonos: + 34 958 536 152. Extension: 1309

E-mail: informacion@ediae.es
edice@aramacservicios.com

Web: https://www.edice.es
Coordinadores Académicos de la Universidad de Granada:

Victor Jesus Garcia-Morales: victorj@ugr.es

Siguenos en redes sociales:

fXCKinkvXJ/
[m] 5 [m]
[=]
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